PROGRAMME

FIRST

FORMATION: DETECTION ET SIGNALEMENT DES FAITS DE
MALTRAITANCE ET DE VIOLENCE

Durée: 7 h, soit 1 jour

Prérequis: Aucun

Public : Travailleurs sociaux, éducateurs,

psychologues, et tout professionnel

impliqué dans la protection de |'enfance.

Objectifs de la formation:

Aider les professionnels dans le
repérage et le traitement de la
maltraitance.

Savoir identifier et repérer le risque de
maltraitance

Connaitre les modalités de
signalement et de traitement des
situations de maltraitance

Mettre en ceuvre les modalités de
communication relatives aux
situations de maltraitance avec les
personnes accueillies.

Evaluation/sanction de la formation:

Evaluation initiale

Evaluation finale

Délivrance d'un certificat de réalisation
et/ou attestation de formation

Qualité du ou des formateurs:
Formateur(s) possédant une expérience

dans le domaine de la formation et une
expertise métier.

Délai d’entrée en formation: Dates
définies a la commande

Site Web: www.firstformation.fr

PROGRAMME :

Cette formation s'inscrit notamment dans le cadre de la démarche interne
de prévention et de lutte contre la maltraitance avec comme finalité une
amélioration constante des pratiques professionnelles.

Matin :

Introduction
e Présentation des objectifs de la formation
e les attendus réglementaires au sujet de la maltraitance
e De la prévention de la maltraitance a une culture institutionnelle de la
bientraitance

Module 1: Savoir identifier et repérer le risque de maltraitance
e Le cadrejuridique
e Définitions
e Repérer le risque de maltraitance

Aprés-midi:

Module 2 : Connaitre les modalités de signalement et de traitement
des situations de maltraitance
e Les différents circuits de signalement

Module 3 : Mettre en ceuvre les modalités de communication avec
les personnes accueillies.

e Accompagner les différents acteurs en jeu dans les situations de
maltraitance.

Modalités d’inscription: Commande
client
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PLAN DETAILLE

rIRST

Matin

09h00 - 09h30 : Accueil, objectifs & attentes
¢ Contenus : Présentation de la formation, du
programme, recueil des attentes + évaluation
initiale.
e Méthodes : Ice-breaker + post-it sur paperboard.
e Supports : Programme de formation
09h30 - 9h45 : Préambule :
e De la prévention de la maltraitance a une culture
institutionnelle de la bientraitance
e Méthode : exposé interactif (questions aux
stagiaires).
e Support : diaporama.
09h45 - 10h30 : Cadre juridique
¢ Les lois de la Protection de lI'enfance
o Définition de la protection de I'enfance
e Les besoins fondamentaux de 'enfant
10h45 - 11h00 : Pause
11h00 - 12h30 : Cadrage notionnel
e Maltraitance, maltraitance institutionnelle
¢ Notion de vulnérabilité
e |es différentes formes de violence

e Supports : diaporama.
12h30 - 13h30 : Pause déjeuner

e Méthodes : Mots croisés - exposé + étude de cas.

Aprés-midi

13h30 - 14h15 : Repérer le risque de maltraitance
e |[dentifier les facteurs susceptibles de majorer le
risque de maltraitance
e Méthodes : activité - échanges
e Support : Cartographie des risques
14h15 - 15h00 : Les modalités de signalement
e |es différents circuits
e Support : Schémas des circuits
15h00 - 15h15 : Pause
15h15 - 16h00 : Le traitement des situations de
maltraitance
e Les procédures en place.
e Alerter et informer sa hiérarchie.
16h00 - 16h45 : les modalités de communication
avec les personnes accueillies.
e Accompagnement : des victimes - des personnes
en prise avec la violence (auteurs) - des familles -
des témoins - des professionnels

e |es supports - les outils - I'affichage.

16h45 - 17h00 : Synthése
e Développer une posture et une pratique
professionnelle bientraitante

Délai d’entrée en formation: Dates
définies a la commande

Site Web: www.firstformation.fr

)
k\ 06.16.20.14.10

Modalités d’inscription: Commande
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